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Die vorliegenden allgemeinen Geschäftsbedingungen regeln das Verhältnis zwischen dem 
Kunden/der Kundin (nachfolgend Gast genannt) und dem Schülerlabor iLab (nachfolgend Gastgeber 
genannt). Das Angebot zum Vertragsabschluss geht jeweils vom Gast aus, indem er eine Anfrage für 
den Besuch des Gastgebers und einer damit verbundenen Dienstleistung macht. Der 
Vertragsabschluss zwischen dem Gast und dem Gastgeber erfolgt durch die Annahme dieser Anfrage 
durch den Gastgeber. 

Vertragsgegenstand und Leistungsbeschreibung 

Der Gastgeber bietet verschiedene Programm-Module und Aktivitäten für Schulklassen an. Die 
genauen Inhalte und der Umfang der Angebote werden im jeweiligen Buchungsprozess spezifiziert. 

Buchung und Verbindlichkeit 

Die Buchung wird verbindlich, sobald sie vom Gastgeber bestätigt wurde.  

Stornierungsbedingungen 

Da es sich um eine unentgeltliche Veranstaltung handelt, ist eine Stornierung der Buchung aus 
begründeten Umständen jederzeit möglich. Dies gilt sowohl für den Gast wie auch für den 
Gastgeber.  

Teilnahmevoraussetzungen 

Teilnehmen können alle Schülerinnen und Schüler, sofern keine gesundheitlichen Einschränkungen 
vorliegen, die die Teilnahme gefährden könnten.   

Allgemeine Sicherheitsbestimmungen 

Der Gast hat während seines Aufenthaltes zusammen mit dem Gastgeber für die Aufrechterhaltung 
der höchstmöglichen Sicherheit zu sorgen. Notausgänge und Fluchtwege sind immer vollumfänglich 
freizuhalten. Bei Unklarheiten, technischen Problemen, außerordentlichen Ereignissen oder bei 
Beschädigungen ist der Gastgeber umgehend zu kontaktieren respektive zu informieren. 

Der Gast hat den Anweisungen des Gastgebers Folge zu leisten. Sollte diesen nicht nachgekommen 
werden, kann der Gastgeber den Gast von der Benutzung der Einrichtung ausschließen, ohne dass 
dadurch ein Ersatzanspruch begründet wird. Für alle Schäden, die durch Zuwiderhandlungen oder 
Nichtbeachtung der Hinweise, Anleitungen oder Anweisungen entstehen, ist die Haftung des 
Gastgebers ausgeschlossen. Der Gast verpflichtet sich, die Hausordnung einzuhalten. 

Haftungsausschluss 

Der Gastgeber lehnt jegliche Haftung für Personen- und Sachschäden ab, die als Folge eines 
Verhaltens seitens des Gasts oder von ihm beauftragten Dritten entstanden sind. Die Benutzung der 
Attraktionen, Gerätschaften und Angebote durch einen Gast oder der von ihm beauftragten Dritten 
erfolgt auf eigene Gefahr. Der Gastgeber übernimmt keine Haftung für Verluste von Gegenständen 
oder Diebstähle. 

Die Einhaltung der kommunizierten Ankunfts- und Abreisezeiten ist seitens des Gastes einzuhalten, 
andernfalls kann sich der Gastgeber vorbehalten, Programmpunkte anzupassen oder zu streichen. 
Der Gastgeber ist bemüht, die getroffenen Abmachungen einzuhalten, jedoch kann es durch 
Krankheit oder andere begründete Umstände vorkommen, dass das gebuchte Programm nicht wie 



vorgesehen durchgeführt werden kann oder gar gestrichen werden muss. In diesem Fall übernimmt 
der Gastgeber keine Haftung für entstandene Unkosten oder andere damit verbundene Aufwände. 

Datenschutz und Vertraulichkeit 

Der Schutz der persönlichen Daten des Gastes ist dem Gastgeber wichtig. Alle personenbezogenen 
Daten werden vertraulich behandelt und ausschließlich für die Zwecke der Vertragsabwicklung 
verwendet. Weitere Informationen sind in der Datenschutzerklärung des Gastgebers zu finden. 

Geltendes Recht und Gerichtsstand      

Auf allfällige Streitigkeiten im Zusammenhang mit der Nutzung dieser Dienstleistung kommt 
ausschliesslich schweizerisches Recht zur Anwendung. Der Gerichtsstand ist Brugg. 
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