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1. Einleitung 

In dieser Datenschutzerklärung erläutern wir, das Paul Scherrer Institut (nachfolgend «PSI», «wir» oder «uns»), 
wie wir Personendaten erheben und sonst bearbeiten. Das ist keine abschliessende Beschreibung; allenfalls re‐
geln andere Datenschutzerklärungen oder allgemeine Geschäftsbedingungen, Vertrags‐ oder Teilnahmebedin‐
gungen, Formulare und ähnliche Dokumente spezifische Sachverhalte. 

Wir verwenden den Begriff «Daten» hier gleichbedeutend mit «Personendaten». Hiermit sind Daten gemeint, 
die sich auf bestimmte oder bestimmbare Personen beziehen und «Bearbeiten» bedeutet  jeden Umgang mit 
Personendaten, z.B. das Beschaffen, Speichern, Verwenden, Verändern, Bekanntgeben und Löschen. 

Wenn Sie uns Daten über andere Personen (z.B. Familienmitglieder, Daten von Arbeitskollegen) bekanntgeben, 
gehen wir davon aus, dass Sie dazu befugt und diese Daten korrekt sind und Sie sichergestellt haben, dass diese 
Personen über diese Bekanntgabe informiert sind (z.B. indem ihnen die vorliegende Datenschutzerklärung vor‐
gängig zur Kenntnis gebracht wurde). 

2. Wer ist für die Bearbeitung Ihrer Daten verantwortlich? 

Für die in dieser Datenschutzerklärung beschriebenen Datenbearbeitungen ist verantwortlich: 

Paul Scherrer Institut 
Forschungsstrasse 111 
5232 Villigen PSI 
Kontakt: datenschutz@psi.ch   

3. Welche Daten bearbeiten wir? 

Wir bearbeiten in erster Linie die Personendaten, die wir im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung mit unseren 
Kunden und anderen Geschäftspartnern von diesen und weiteren daran beteiligten Personen erhalten oder die 



Datenschutzerklärung des Paul Scherrer Instituts 

Seite 2 von 6 

wir beim Betrieb unserer Webseiten, Apps und weiteren Anwendungen von deren Nutzern erheben. Ohne diese 
Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, einen Vertrag mit Ihnen (oder der Stelle oder Person, die 
Sie vertreten) zu schliessen oder diesen abzuwickeln. 

 Stammdaten: Das sind die Grunddaten wie z.B. Name, Kontaktdaten, Daten zur Person, Fotos, Kundenhis‐
torie, Einwilligungserklärungen sowie Informationen über Dritte (z.B. Kontaktpersonen, Stellvertreter). 

 Vertragsdaten: Das sind Daten, die im Rahmen der Erbringung unserer Leistungen sowie bei Vertragsab‐
schlüssen anfallen, wie z.B. vertragliche Leistungen, Daten betreffend die Leistungserbringung, Daten aus 
dem Vorfeld des Vertragsschlusses, Angaben  zur Abwicklung  (z.B. Rechnungsstellung) und Finanzdaten 
(z.B. Angaben über Bankverbindungen). 

 Bewerberdaten: Das sind Daten, welche im Rahmen einer Bewerbung für eine Arbeitsstelle bei uns anfal‐
len, wie z.B. beruflicher Werdegang, Aus‐ und Weiterbildungen, Referenzen und Daten aus öffentlichen 
Quellen (z.B. Social Media und Internet). Darunter fallen auch Informationen über strafrechtliche Verurtei‐
lungen sowie Berufs‐/Tätigkeitsverbote oder Strafregisterauszüge. 

 Ausbildungsdaten: Das sind die Daten, welche insbesondere von unserem Bildungszentrum erhoben wer‐
den oder dort anfallen, wie zum Beispiel Beurteilungen, Leistungsnachweise, Prüfungsergebnisse und Zer‐
tifikate. 

 Patientendaten: Das sind die Daten, welche im Rahmen der Tätigkeit unseres Zentrums für Protonenthe‐
rapie übermittelt werden oder dort anfallen, wie z.B. Gesundheitsdaten und Befunde, medizinische Auf‐
nahmen der Bildgebung, Behandlungsdaten und ‐ergebnisse. Zusätzlich können in diesem Kontext Daten 
von Angehörigen oder sonstiger Dritter (z.B. weitere Bezugspersonen, behandelnde Ärzte) bearbeitet wer‐
den. 

 Betreuungsdaten: Das sind die Daten, welche das Betreuungsverhältnis in unserer Kindertagesstätte be‐
treffen und im Rahmen der Betreuung anfallen, wie z.B. Gesundheitsdaten (z.B. Allergien). Das sind in der 
Regel Daten über die betreute Person, können aber auch Daten der Eltern oder sonstiger Dritter betreffen 
(z.B. weitere Bezugspersonen). 

 Kommunikationsdaten: Das sind Daten, die im Zusammenhang von Kommunikation zwischen uns und mit 
Dritten anfallen (z.B. per E‐Mail, Telefon, brieflich oder über sonstige Kommunikationsmittel), wie z.B. In‐
halt von E‐Mails oder Briefen, Ihre Kontaktdaten sowie Randdaten der Kommunikation. In Einzelfällen wer‐
den auch Telefongespräche aufgezeichnet, dies betrifft  insbesondere die Verwendung der «Notfallnum‐
mer» des PSI. 

 Registrierungsdaten: Das sind Daten, die im Rahmen einer Registrierung (z.B. Login‐Bereiche, Newsletter) 
bei uns anfallen, respektive Sie uns angeben (z.B. E‐Mail). 

 Technische Daten: Das sind Daten, welche im Rahmen der Nutzung unserer elektronischen Angebote (z.B. 
Website) anfallen, wie z.B. IP‐Adresse, Angaben über das Betriebssystem Ihres Endgeräts, die Region und 
der Zeitpunkt der Nutzung. Technische Daten für sich lassen grundsätzlich keine Rückschlüsse auf Ihre Iden‐
tität zu. Sie können jedoch mit anderen Datenkategorien (z.B. Registrierungsdaten) und so gegebenenfalls 
mit Ihrer Person verknüpft werden. 

 Verhaltens‐ und Präferenzdaten: Das sind Daten über Ihr Verhalten und Ihre Präferenzen, wie z.B. Reakti‐
onen auf elektronische Mitteilungen, Navigation auf der Website, Interaktionen mit unseren Social Media 
Profilen, Teilnahme an Anlässen, gegebenenfalls ergänzt mit Angaben von Dritten (auch aus öffentlich zu‐
gänglichen Quellen). 

 Sonstige Daten: Darunter fallen zum Beispiel Daten, die im Zusammenhang mit behördlichen oder gericht‐
lichen Verfahren anfallen (z.B. Akten), Daten, die aufgrund des Gesundheitsschutzes (z.B. Schutzkonzepte) 
erhoben werden, Fotos, Video‐ oder Tonaufnahmen, die wir herstellen oder von Dritten erhalten und auf 
denen Sie erkennbar sind (z.B. an Anlässen, durch Videoüberwachung etc.), Teilnahmen an Anlässen. 

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz Ihrer Personen‐
daten vor unberechtigtem Zugriff und Missbrauch. 
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4. Woher stammen die Daten? 

 Von Ihnen: Viele der von uns bearbeiteten Daten geben Sie uns selbst bekannt (z.B. im Zusammenhang mit 
unseren Leistungen oder der Kommunikation mit uns). Sie sind zur Bekanntgabe Ihrer Daten mit Ausnah‐
men in Einzelfällen (z.B. gesetzliche Verpflichtungen) nicht verpflichtet. Wenn Sie jedoch beispielsweise mit 
uns Verträge schliessen oder unsere Leistungen beanspruchen wollen, müssen Sie uns gewisse Daten be‐
kanntgeben. 

 Von Dritten: Wir können auch Daten aus öffentlich zugänglichen Quellen (z.B. Betreibungsregister, Medien 
oder dem Internet inkl. Social Media) entnehmen oder diese von Behörden (z.B. Gemeinden, Aufsichtsbe‐
hörden), Ihrem Arbeit‐ oder Auftraggeber, der mit uns in einer geschäftlichen Beziehung steht oder ander‐
weitig zu tun hat und von sonstigen Dritten (z.B. Verbände) erhalten. 

5. Zu welchen Zwecken bearbeiten wir Ihre Daten? 

 Kommunikation: Um mit Ihnen kommunizieren zu können (z.B. zur Beantwortung von Anfragen oder der 
Vertragsabwicklung), bearbeiten wir Daten von Ihnen. 

 Aufnahme, Verwaltung und Abwicklung von Verträgen:  Im Zusammenhang mit Vertragsschlüssen bzw. 
Vertragsabwicklungen mit Ihnen, Lieferanten und Dienstleistern oder anderen Vertragspartnern bearbei‐
ten wir Personendaten. Auch die Durchsetzung von Rechtsansprüchen aus Verträgen (Inkasso, Gerichts‐
verfahren etc.), die Buchführung, die Beendigung von Verträgen und die öffentliche Kommunikation gehö‐
ren dazu. Wir bearbeiten auch Daten im Rahmen des Bewerbungsprozesses sowie zur Anbahnung des Ar‐
beitsverhältnisses. 

 Marketingzwecke und zur Beziehungspflege: Zu Marketingzwecken und zur Beziehungspflege bearbeiten 
wir Daten um unseren Kunden, anderen Vertragspartnern und sonstige Interessenten personalisierte Wer‐
bung (z.B. als Drucksache, per E‐Mail oder via andere elektronische Kanäle) zu Dienstleistungen, Anlässen 
und sonstigen Neuigkeiten von uns zu senden. Sie können solche Kontakte jederzeit ablehnen bzw. eine 
Einwilligung in die Kontaktaufnahme für Werbezwecke durch Mitteilung an uns verweigern oder widerru‐
fen.  

 Registrierung: Um bestimmte Angebote und Dienstleistungen (z.B. Login‐Bereiche, Newsletter) nutzen zu 
können, müssen Sie sich (direkt bei uns oder über unsere externen Dienstleister) registrieren, hierfür be‐
arbeiten wir Daten. 

 Technische und physische Zugangskontrollen: Zu Sicherheitszwecken führen wir Besucherlisten und set‐
zen an verschiedenen Orten Zutritts‐ und Überwachungssysteme ein. 

 Einhaltung von Gesetzen, Weisungen und Empfehlungen von Behörden. Im Rahmen der Einhaltung von 
Gesetzen und zur Erfüllung allfälliger gesetzlicher Aufgaben können wir Personendaten bearbeiten (z.B. zur 
Dosimetrie). Ausserdem können bei  internen Untersuchungen sowie bei externen Untersuchungen (z.B. 
durch eine Strafverfolgungs‐ oder Aufsichtsbehörde oder eine beauftragte private Stelle) Datenbearbei‐
tungen erfolgen. 

 Risikomanagement: Im Rahmen des Risikomanagements (z.B. zur Wahrung des Hausrechts oder zur Ver‐
hinderung und Aufklärung von Straftaten) können wir Personendaten bearbeiten. 

 Weitere Zwecke: Zu diesen weiteren Zwecken gehören z.B. Schulungs‐ und Ausbildungszwecke, administ‐
rative Zwecke (z.B. die Verwaltung von Stammdaten oder die Buchhaltung), die Wahrung unserer Rechte 
und die Evaluation und Verbesserung interner Abläufe. Auch die Wahrung weiterer berechtigter Interessen 
gehört zu den weiteren Zwecken, die sich nicht abschliessend nennen lassen. 

6. Wem geben wir Ihre Daten bekannt? 

Wir geben im Rahmen unserer geschäftlichen Aktivitäten und der Zwecke gemäss Ziff. 5, soweit erlaubt und es 
uns als angezeigt erscheint, auch Dritten bekannt, sei es, weil sie diese für uns bearbeiten, sei es, weil sie sie für 
ihre eigenen Zwecke verwenden wollen. Dabei geht es insbesondere um folgende Kategorien von Empfängern: 
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 Dienstleister von uns (z.B. Banken, Versicherungen), einschliesslich Auftragsbearbeitern (wie z.B. IT‐Provi‐
der);  

 Händler, Lieferanten, Subunternehmer und sonstige Geschäftspartner;  

 Kunden;  

 in‐ und ausländische Behörden, Amtsstellen oder Gerichte;  

 Medien;  

 Öffentlichkeit, einschliesslich Besuchern von Websites und sozialer Medien;  

 Branchenorganisationen, Verbände und weitere Gremien;  

 anderen Parteien in möglichen oder tatsächlichen Rechtsverfahren. 

Alle diese Kategorien von Empfängern können  ihrerseits Dritte beiziehen, so dass  Ihre Daten auch diesen zu‐
gänglich werden können. Die Bearbeitung durch bestimmte Dritte können wir beschränken (z.B. IT‐Provider), 
jene anderer Dritter aber nicht (z.B. Behörden, Banken etc.). 

7. Gelangen Ihre Personendaten auch ins Ausland? 

Wir bearbeiten und speichern Personendaten hauptsächlich in der Schweiz und im Europäischen Wirtschafts‐
raum (EWR), im Ausnahmefall – beispielsweise über Unterauftragsbearbeiter unserer Dienstleister – aber po‐
tentiell in jedem Land der Welt. 

Befindet sich ein Empfänger in einem Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz, verpflichten wir ihn 
vertraglich zur Einhaltung des Datenschutzes,  in der Regel durch das Abschliessen anerkannter Standardver‐
tragsklauseln. Darauf können wir verzichten, wenn er bereits einem in Europa anerkannten Regelwerk zur Si‐
cherstellung des Datenschutzes unterliegt oder sofern wir uns auf eine Ausnahmebestimmung stützen können. 
Letzteres kann namentlich bei Rechtsverfahren  im Ausland der Fall sein,  in Fällen überwiegender öffentlicher 
Interessen oder wo das Abwickeln des Vertrags eine solche Bekanntgabe erfordert, wenn Sie uns Ihre Einwilli‐
gung gegeben haben oder es sich um von Ihnen allgemein zugänglich gemachte Daten handelt, deren Bearbei‐
tung Sie nicht widersprochen haben. 

Beachten Sie, dass Daten, die über das Internet ausgetauscht werden, häufig über Drittstaaten geleitet werden. 
Ihre Daten können daher auch dann ins Ausland gelangen, wenn sich Absender und Empfängerin im gleichen 
Land befinden. 

8. Wie lange speichern wir Ihre Daten? 

Wir verarbeiten und speichern Ihre Daten, solange es für die Erfüllung unserer vertraglichen und gesetzlichen 
Pflichten oder sonst die mit der Bearbeitung verfolgten Zwecke erforderlich  ist, d.h. also zum Beispiel für die 
Dauer der gesamten Geschäftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines Vertrags) 
sowie darüber hinaus gemäss den gesetzlichen Aufbewahrungs‐ und Dokumentationspflichten. Dabei ist es mög‐
lich, dass Daten für die Zeit aufbewahrt werden, in der Ansprüche gegen uns geltend gemacht werden können 
und soweit wir anderweitig gesetzlich dazu verpflichtet sind oder berechtigte Geschäftsinteressen dies erfordern 
(z.B. für Beweis‐ und Dokumentationszwecke). Sobald Ihre Daten für die oben genannten Zwecke nicht mehr 
erforderlich sind, werden sie grundsätzlich und soweit möglich gelöscht oder anonymisiert. 

9. Welche Rechte haben Sie? 

Sie haben  im Zusammenhang mit unserer Datenbearbeitung gewisse Rechte. Sie können nach anwendbarem 
Recht insbesondere Auskunft über die Bearbeitung Ihrer Personendaten verlangen, unrichtige Personendaten 
korrigieren lassen, die Löschung von Personendaten verlangen, Widerspruch gegen eine Datenbearbeitung er‐
heben, die Herausgabe bestimmter Personendaten in einem gängigen elektronischen Format oder ihre Übertra‐
gung an andere Verantwortliche verlangen oder eine Einwilligung widerrufen, soweit unsere Bearbeitung auf 
Ihrer Einwilligung beruht. 
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Wenn Sie uns gegenüber Ihre Rechte ausüben wollen, wenden Sie sich an uns; unsere Kontaktangaben finden 
Sie  in Ziff. 2. Damit wir einen Missbrauch ausschliessen können, müssen wir Sie  identifizieren  (z.B. mit einer 
Ausweiskopie).  

Bitte beachten Sie, dass für diese Rechte Voraussetzungen, Ausnahmen oder Einschränkungen gelten (z.B. zum 
Schutz  von Dritten,  von Geschäftsgeheimnissen oder  zur Einhaltung  von Aufbewahrungspflichten). Die Aus‐
übung dieser Rechte kann auch im Konflikt zu vertraglichen Abmachungen stehen und dies Folgen wie z.B. die 
vorzeitige Vertragsauflösung oder Kostenfolgen haben. Wir behalten uns vor, Kopien aus datenschutzrechtli‐
chen Gründen oder Gründen der Geheimhaltung zu schwärzen oder nur auszugsweise zu liefern. 

10. Wie bearbeiten wir Daten im Zusammenhang mit unserer Website und übrigen digitalen 
Diensten? 

Bei der Nutzung unserer Website (inkl. Newsletter und weitere digitale Angebote) fallen Daten an, die in Proto‐
kollen gespeichert werden (insbesondere technische Daten). Zudem können wir Cookies und ähnliche Techniken 
(z.B. Pixel‐Tags oder Fingerprints) einsetzen, um Website‐Besucher wiederzuerkennen, ihr Verhalten aufzuzeich‐
nen und Präferenzen zu erkennen. Ein Cookie ist eine kleine Datei, die zwischen dem Server und Ihrem System 
übermittelt wird und ermöglicht die Wiedererkennung eines bestimmten Geräts oder Browsers.  

Sie können  Ihren Browser so einstellen, dass dieser Cookies automatisch ablehnt, akzeptiert oder  löscht. Sie 
können auch Cookies im Einzelfall deaktivieren oder löschen. Wie Sie die Cookies in Ihrem Browser verwalten 
können, erfahren Sie im Hilfemenü Ihres Browsers. 

Sowohl die von uns erhobenen technischen Daten als auch Cookies enthalten in der Regel keine Personendaten.  

Wir nutzen auch Social Media‐Plug‐Ins, das sind kleine Softwarebausteine, die eine Verbindung zwischen Ihrem 
Besuch auf unserer Website und einem Drittanbieter herstellen. Das Social Media‐Plug‐in teilt dem Drittanbieter 
mit, dass Sie unsere Website besucht haben, und kann dem Drittanbieter Cookies übermitteln, die dieser zuvor 
auf  Ihrem Webbrowser platziert hat. Weitere  Informationen darüber, wie diese Drittanbieter  Ihre über  ihre 
Social Media‐Plug‐ins gesammelten Personendaten verwenden, finden Sie in ihren jeweiligen Datenschutzhin‐
weisen. 

Daneben nutzen wir eigene Tools sowie Dienste von Drittanbietern (welche ihrerseits Cookies einsetzen können) 
auf unserer Website, insbesondere um die Funktionalität oder den Inhalt unserer Website zu verbessern (z.B. 
Integration von Videos oder Karten), Statistiken zu erstellen. 

Derzeit verwenden wir Angebote der folgenden Dienstleister: 

 Matomo 
Anbieter: Matomo.org 
Datenschutzhinweise: https://matomo.org/matomo‐cloud‐privacy‐policy/ 

 Google Maps 
Anbieter: Google LLC 
Datenschutzhinweise: https://policies.google.com/privacy 

 Issuu 
Anbieter: Issuu Inc. 
Datenschutzhinweise: https://issuu.com/legal/privacy 

 Superoffice 
Anbieter: SuperOffice AG 
Datenschutzhinweise: https://www.superoffice.ch/uber‐uns/privacy/ 

 Brevo 
Anbieter: Brevo 
Datenschutzhinweise: https://www.brevo.com/de/datenschutz‐uebersicht/ 

Einige der von uns eingesetzten Drittanbieter befinden sich möglicherweise ausserhalb der Schweiz. Informati‐
onen zur Datenbekanntgabe ins Ausland finden Sie unter Ziff. 7. 
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11. Daten aus sozialen Netzwerken 

Wir können auf sozialen Netzwerken und anderen von Dritten betriebenen Plattformen Seiten und sonstige 
Online‐Präsenzen betreiben und in diesem Zusammenhang Daten über Sie bearbeiten. Dabei erhalten wir Daten 
von Ihnen (z.B. wenn Sie mit uns kommunizieren oder unsere Inhalte kommentieren) und von den Plattformen 
(z.B. Statistiken). Die Anbieter der Plattformen können Ihre Nutzung analysieren und diese Daten zusammen mit 
anderen Daten, die ihnen über Sie vorliegen, bearbeiten. Sie bearbeiten diese Daten auch für ihre eigenen Zwe‐
cke (z.B. Marketing‐ und Marktforschungszwecke oder zur Verwaltung ihrer Plattformen), und handeln zu diesem 
Zweck als eigene Verantwortliche. Weitere Informationen zur Bearbeitung durch die Plattformbetreiber entneh‐
men Sie bitte den Datenschutzhinweisen der jeweiligen Plattformen.  

Wir nutzen derzeit die folgenden Plattformen: 

 Facebook: www.facebook.com/paul.scherrer.institut 
Anbieter: Meta Platforms Ireland Limited 
Datenschutzhinweise: www.facebook.com/privacy/policy 

 Instagram: www.instagram.com/paul.scherrer.institut 
Anbieter: Meta Platforms Ireland Limited 
Datenschutzhinweise: https://privacycenter.instagram.com/policy 

 LinkedIn: www.linkedin.com/company/paul‐scherrer‐institut 
Anbieter: LinkedIn Corporation (Microsoft) 
Datenschutzhinweise: www.linkedin.com/legal/privacy‐policy   

 Twitter (X): www.twitter.com/psich_de; www.twitter.com/psich_en; www.twitter.com/psich_fr   
Anbieter: X Corp. 
Datenschutzhinweise: https://twitter.com/en/privacy 

 YouTube: www.youtube.com/PaulScherrerInstitut  
Anbieter: Google LLC 

  Datenschutzhinweise: https://policies.google.com/privacy 

 Xing: https://www.xing.com/pages/paulscherrerinstitut  
Anbieter: New Work SE 

  Datenschutzhinweise: https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung 

Wir sind berechtigt, aber nicht verpflichtet,  Inhalte vor oder nach  ihrer Veröffentlichung auf unseren Online‐
Präsenzen zu überprüfen, Inhalte ohne Ankündigung zu löschen und sie gegebenenfalls dem Anbieter der be‐
treffenden Plattform zu melden. 

12. Kann diese Datenschutzerklärung geändert werden? 

Diese Datenschutzerklärung ist nicht Bestandteil eines Vertrags mit Ihnen. Wir können diese Datenschutzerklä‐
rung jederzeit anpassen. Die auf dieser Website veröffentlichte Version ist die jeweils aktuelle Fassung. 


